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INTRODUCCION

El Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos esta direccionado a lograr desde
sus diferentes metodologias la satisfaccion del trabajador de acuerdo a las funciones
conforme a las politicas institucionales, organizado dentro del sistema para el desarrollo
de Gestion Humana en busca del mejoramiento en las condiciones laborales, en
requerimiento de capacitacion, formacion y bienestar social para los empleados de la
universidad donde aporta al logro del objetivo Institucional.

A través de instrumentos de motivacion para llevar a cabo una accion institucional
proactiva, ya sea ésta de orden individual o colectiva. Estos se constituyen en
herramientas efectivas para estimular los cambios en el comportamiento de los
empleados, por lo tanto, el uso que se haga de ellos dependera de la eficiencia y
eficacia con que se apliguen en la institucion. Para obtener conocimientos,
capacidades, habilidades, aptitudes y valores humanos precisos para un pleno avance
personal e institucional.

El disefio e implementacion del Plan de Estimulos e Incentivos fortalecen los vinculos
de la estructura del personal de la entidad como elemento necesario para motivar a los
empleados y crear condiciones favorables en el desarrollo laboral en reconocer o
gratificar los resultados de desempeiio.

”

Este documento denominado “Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos
presenta inicialmente un marco conceptual sobre los Estimulos e Incentivos que sirve
como mecanismo de orientacién a la politica institucional y la funcién para estimular la
incorporacion de nuevas técnicas que contribuyan a la motivacion permanente de los
empleados de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.
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OBJETIVOS DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS

GENERAL

Fortalecer la calidad de vida laboral y el desempefio de los empleados de la
universidad de acuerdo a la eficiencia, a las cualidades, creatividad, en las funciones y
actividades laborales, proporcionado herramientas pertinentes para el fortalecimiento de
la Gestion Humana en fomentar los propositos misionales al aumento de la
productividad, al beneficio del clima organizacional y al cumplimiento cabal de los
objetivos institucionales.

ESPECIFICOS

v' Generar una politica institucional para estimular a los funcionarios buscando mejorar
el rendimiento laboral y el trabajo en equipo.

v’ Establecer actividades que permitan el desarrollo de habilidades y competencias
para el desempefio con calidad en el trabajo institucional.

v' Estimular a los empleados para la generacion de ambientes agradables, armonicos,
buen clima organizacional que generen a su vez buenas relaciones interpersonales
y sentido de pertenencia por la Universidad.

v" Reconocer los logros y progresos de los funcionarios que, dia a dia, desarrollan su
labor con voluntad, dedicacion y esfuerzo por alcanzar los objetivos de la mision
institucional.

NIVELES DE RESPONSABILIDAD

La Division de personal sera responsable la formulacién, ejecucién y evaluacién de los
programas de Estimulos e Incentivos y Bienestar Universitario apoyara el proceso
de ejecucion del mismo.

Los jefes de dependencia otorgaran el permiso para que el trabajador a cargo participe
de las actividades dispuestas en el plan
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PRINCIPIOS QUE FUNDAMENTAN EL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL,
ESTIMULOS E INCENTIVOS

Para

efectos précticos del buen desarrollo e implementacion del Plan de Bienestar

Social, Estimulos e Incentivos de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia
se tienen en consideracion los siguientes principios del cédigo de Integridad adoptado
por la Institucion a través de la Resolucién No 0535 del 23 de agosto de 2021.:

v

HONESTIDAD: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

RESPETO: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier
otra condicion.

COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor
publico y estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las
necesidades de las personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas,
buscando siempre mejorar su bienestar.

DILIGECIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

JUSTICIA: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

Por otra parte se resalta que el Plan de Bienestar Social, estimulos e incentivos para su 6ptimo
cumplimiento debera ser:

v' Eficaz: Es el cumplimiento oportuno y pertinente de las proyecciones del Plan de
Incentivos y Estimulos acorde a las politicas y necesidades institucionales.

v Eficiente: Es la mejor utilizacion social y econémica de los recursos humanos,
administrativos y financieros disponibles para la aplicacion e implementacion de los
beneficios proyectados por el Plan de Incentivos y Estimulos

v' Efectivo: Es el cumplimiento de las politicas y proyecciones del Plan de Incentivos y
Estimulos dentro de los tiempos y recursos presupuestados.
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DEFINICIONES

Servidores publicos: El articulo 123 de la Constitucion Politica de Colombia establece:
“ARTICULO 123.- Son servidores publicos los miembros de las corporaciones publicas,
los empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
2015)

Necesidades: a sus necesidades e intereses laborales, familiares, intelectuales,
culturales, entre otros, es crucial no solo para mantener a los servidores motivados a
hacer bien su trabajo, sino también para retener el talento humano del servicio publico.
El Estado como empleador debe estar en la capacidad de competir con el sector
privado, para asi reclutar nuevo talento y asegurar la continuidad del que ya tiene a su
disposicion.

Estimulo: Elemento o accién que provoca una respuesta en un individuo, que conduce a
obrar. En la Universidad Francisco de Paula Santander son en esencia alicientes o
instrumentos para impulsar acciones que posibiliten un cambio cualitativo al interior de
la institucion.

Incentivo: Elemento o conducta que motiva a hacer alguna cosa. Estimulo que se utiliza
en un grupo O una organizacion para aumentar la productividad. En la Universidad
Francisco de Paula Santander son un grupo de acciones reflejadas en el
reconocimiento que la institucibn hace de los logros y buen desempefio de sus
funcionarios.

Trabajo: Desarrollo de alguna actividad intelectual o fisica por la cual se recibe una
remuneracién como contraprestacion. Concebido como derecho y obligacion de todos
los funcionarios de la Universidad Francisco de Paula Santander para contribuir al logro
de la Mision Institucional.

Clima Laboral: Hace referencia a las caracteristicas percibidas en el ambiente de
trabajo y que tienen consecuencias sobre los patrones de comportamiento laboral de
los servidores. Estas caracteristicas pueden ser relativamente permanentes en el
tiempo y se diferencian de una entidad a otra o entre dependencias de una misma
entidad. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2018)

Cultura organizacional: Se define como el conjunto de valores (o que es importante),
creencias (como funcionan las cosas) y entendimientos que los integrantes de la
organizacién tienen en comun y su efecto sobre el comportamiento (cémo se hacen las
cosas); esto significa que la cultura es el enlace social o normativo que mantiene unida
a una organizacion. La cultura se traduce en valores o ideales sociales y creencias que

B~
© ﬁ
icontec Eyrarvery Via Acolsure, Sede el Algodonal, Ocaiia, Colombia - Cédigo postal: 546552
e Linea gratuita nacional: 01 8000 121022 - PBX: (+57) (7) 569 00 88
SC-CER102673 atencionalciudadano@ufpso.edu.co - www.ufpso.edu.co




IE Universidad Francisco
E5|de Paula Santander

cana Co ombla

los miembros de la organizacibn comparten y que se manifiestan en mitos, principios,
ritos, procedimientos, costumbres estilos de lenguaje, de liderazgo y de comunicacién
gue direccionan los comportamientos tipicos de las personas que integran una entidad.
(Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2005, pag. 15)

MARCO NORMATIVO

Ley 1960 de 2019 la cual dispone: Articulo 3°. El literal g) del articulo 6° del Decreto-ley
1567 de 1998, “g) Profesionalizaciéon del servidor publico. Los servidores publicos,
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado, podran acceder a los
programas de capacitacion y bienestar que adelante la entidad, atendiendo a las
necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente
se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa”.

CLASES DE ESTIMULOS
PECUNIARIOS Y NO PECUNIARIOS
DE LOS INCENTIVOS

Incentivos Pecuniarios

* Bonificacion por afios de Servicio: Acuerdo No 14 de 2021. Por el cual se
reglamentan estimulos al personal docente de tiempo completo y medio tiempo
de planta de la Universidad Francisco de Paula Santander qué ha prestado
servicios por diez (10), quince (15), veinte (20), veinticinco (25), treinta (30),
treinta y cinco (35), cuarenta (40), cuarenta y cinco (45), cincuenta (50) afios en
la institucion y se dictan otras disposiciones

* Bonificacién por cargos administrativos: Acuerdo 016 de 2017. Se autoriza el
reconocimiento de una bonificacion por desempefio de cargos académico -
administrativos de nivel directivo a docentes de carreras de la Universidad
Francisco de Paula Santander.

+ Bonificaciones y estimulos docentes de Planta: Acuerdo 063 del 2002

* Estimulo por Publicacion de articulos de Investigacion: Acuerdo 039 de
2011.Por el cual se reglamenta el reconocimiento de estimulos econémicos a
docentes de catedra y tutores de la universidad Francisco de Paula Santander
por publicacién de articulos de investigacién en revistas indexadas, coordinado
por el CIARP.
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Auxilios y subsidios establecidos para el personal administrativo de planta:
Convencién Colectiva de Trabajo, auxilio montura de lentes, auxilio funerario,
meédico y educativo y lo demas establecido en la Convencion Colectiva.

Auxilio Funerario y montura de lentes personal docente: Acuerdo 010 de 2
de marzo de 1999 auxilio funerario y Acuerdo 010 del 02 de marzo de 1999
auxilio montura de lentes.

Subsidio Estudio de posgrados docente de catedra: Acuerdo 20 de 2020.
Excepcion parcial valor matricula programas de posgrado

Bonificaciones a docentes que participen en:

Comités Curriculares Ad hoc programas de posgrado

Categorizacién de Grupos de Investigacion (convocatorias de Colciencias) Segun
lo establecido en los Acuerdos 120 de 2007, Acuerdo 038 de 2010 y Acuerdo
016 de 2011

Bonificacion para docentes que participen como profesores en Talleres,
seminarios, diplomados y curso de profundizacion: Acuerdo No 111 de 2007

Estimulos e Incentivos no pecuniarios en especies para los equipos de trabajo

Reconocimiento por servicio Institucional:
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Botén 35 afios de servicio institucional: Acuerdo No 23 de 2009. Por el cual
se crea el boton "35 afios de servicio institucional" a la Universidad Francisco de
Paula Santander.

Botén 30 afios de servicio institucional: Acuerdo 061 de 2002. Por el cual se
crea el botdon "30 afos de servicio institucional" a la Universidad Francisco de
Paula Santander.

Botdn 25 afios de servicio institucional: Acuerdo 017 de 1999 por el cual se
crea el boton 25 afios de servicio institucional
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ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR
Una de las estrategias para la implementacion del Plan de Bienestar social, estimulos e

incentivos para la Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocafia, es base
a los programas de trabajo definidos por el area de bienestar Universitario de la

institucién, como son:

BIENESTAR UNIVERSITARIO

Programas

Hiabitos de vida Bienestar

saludable Inclusivo

De cada uno de los programas se definen las actividades a desarrollar durante la
vigencia 2023, contemplados en el anexo. Cronograma de actividades

Las actividades contempladas estan enmarcadas en los siguientes aspectos generales:

v' Deportivos, recreativos y vacacionales.
v Artisticos y culturales.

v/ Promocién y prevencioén de la salud

v' Habitos de vida saludable

v' Celebracion de fechas especiales

Calidad de Vida Laboral, a través de los programas de:
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Medicion del clima laboral (Encuesta de Medicion de Clima Organizacional)
programada para el segundo semestre

Adaptacion laboral ( Actividades para fortalecer el trabajo en equipo, relaciones
interpersonales, charlas psicolégicas )

Promocion de programas de vivienda (Convenios con entidades financieras)

Socializaciéon y divulgacion de la implementacion de la politica de
integridad y conflicto de intereses:

Estrategia comunicativa

Evaluacion y Retroalimentacion

Preparacién de los prepensionados para el retiro del servicio.
Identificacion e intervencion de la cultura organizacional.
Fortalecimiento del trabajo en equipo ( Actividades ludicas y charlas)

Programas de incentivos.

DE LOS ESTIMULOS

Estimulos e Incentivos no pecuniarios en especies de simbolos como medallas,
trofeos, diplomas o mensaje
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claro tenga un alto rendimiento en la atencion al ciudadano, segun la dinamica y
metodologia que disponga la oficina de atencién al ciudadano.

Reconocimiento por medio de comunicacién institucional o en el aplicativo de
PQRS de la labor que desempefia el empleado.

Mensaje de Felicitacion al correo institucional , por cumpleafios a cada uno
de los trabajadores y docentes en su dia, por parte de la Division de
Personal
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*+ Mensaje de Felicitacidbn al correo institucional por nacimiento de hijo (a) de
personal administrativo y docente de la universidad, por parte de la Division
de Personal

* Mensaje de Felicitacion al correo institucional por logros obtenidos por el
trabajador o docente (grado por pregrado, especializaciébn, maestria o
doctorado). Por parte de la Division de Personal.

« Mensaje de condolencia al correo institucional para los trabajadores o
docentes que hayan sufrido pérdida de un familiar.

*+ Mensaje de acompafiamiento a docentes y administrativos que presenten
incapacidad o enfermedad.

COMPROMISOS DEL BENEFICIARIO

Todos los docentes y administrativos que sean beneficiados por este plan de Estimulos
e Incentivos continuaran apoyando de forma eficiente su proceso y ayudaran a otros a
mejorar en su area.

No transferir4 su beneficio a otra persona, en caso de no aceptarlo quedara suspendido
en el recibimiento de Incentivos o Estimulos durante un afio a partir de la fecha en que
le sea llamado para la entrega del mismo. En caso de no poder asistir a la ceremonia
debera presentar excusa justificando las razones de su ausencia para que le sea
entregada la distincion.

Todos los beneficiarios ayudaran a generar una cultura de sentido de identidad o
pertenencia por la Institucién, se asumira persona no ética quien haga comentarios
negativos que perjudiquen la Imagen de la Institucién por el inconformismo del Incentivo
Estimulo recibido y no podra participar en préximas oportunidades para dichos
Incentivos y Estimulos.
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

EJECUCION DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR

Indicador de Cumplimiento: Ejecuciéon de actividades de bienestar, Estimulos e
Incentivos

Medicién: Medicion de las actividades programadas en el cronograma de bienestar e
incentivos

ENTIDADES DE APOYO PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE
BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA LA VIGENCIA 2023

Se contemplara el apoyo de instituciones como:

Entidad Administradora de Riesgos Laborales

Fondos de Pensiones y Cesantias

Caja de Compensacion Familiar

Entidades Promotoras de Salud

Diferentes instituciones con las que se tenga alianzas estratégicas, asi como el
establecimiento de nuevas alianzas con empresas publicas y privadas

RECURSOS PARA IMPLEMENTAR EL PLAN DE ESTIMULOS E INCENTIVOS

PRESUPUESTO: EIl presupuesto con que cuenta la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocafia para la implementacién del Plan de Incentivos y de Estimulos
vigencia 2023 sera:

2.3.2.00.03.03.01 desarrollo del personal $10.000.000

UBICACION: Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa, sede principal, este
documento reposara como documento original en el comité de Incentivos y Estimulos y
guedara en manos de quien ejerce el rol de secretario. Existira una fiel copia para cada
representante del comité y estara disponible para el proceso encargado de su
ejecucion.
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VIGENCIA: Este plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos rige a partir del
momento en el que el comité Institucional de Gestion y Desemperio lo apruebe.

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa, a través del comité Institucional
de Gestion y Desempefio, podra recibir propuestas por parte de otros procesos, las

cuales analizara y avalarda como un programa de Incentivos y Estimulos para sus
funcionarios.

El Plan Bienestar Social, Estimulos e incentivos 2023 fue Aprobado mediante acta
N. 0001 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio el dia 28 de Marzo de
2023 y formalizado a través de la Resoluciéon No 0190 del 28 de marzo de 2023.
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CRONOGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS 2023

MES
RESPONSBALE
ACTIVIDAD
E|F |M[A[M[J|J|A|S|O| N D
DISENO Y APROBACION DE DEL PLAN DIVISION DE PERSONAL

CELEBRACION DIA DE LA MUJER BIENESTAR UNIVERSITARIO
DIA DE LA SECRETARIA BIENESTAR UNIVERSITARIO

DIA DEL DOCENTE BIENESTAR UNIVERSITARIO

DIA INTERNACIONAL DE LA SALUD Y SG-SST

SEGURIDAD EN EL TRABAJO
CAMINATAS ECOLOGICAS BIENESTAR UNIVERSITARIO

PROMOVER PLANES PARA LA
ADQUISICION DE VIVIENDA

ACTIVIDAD CODIGO DE INTEGRIDAD DIVISION DE PERSONAL

BIENESTAR
TALLERES PARA PREPENSIONADOS UNIVERSITARIO/DIVISION
DE PERSONAL
BIENESTAR
TALLER TRABAJO EN EQUIPO UNIVERSITARIO/DIVISION
DE PERSONAL
BIENESTAR
UNIVERSITARIO/SGSST
BIENESTAR
UNIVERSITARIO/SGSST

DIVISION DE PERSONAL

JORNADAS DE ACTIVIDAD FISICA

PROMOCION DE LA SALUD

DIA DEL TRABAJO BIENESTAR UNIVERSITARIO

CONVIVENCIA LABORALES BIENESTAR UNIVERSITARIO

BIENESTAR UNIVERSITARIO/
ANIVERSARIO INSTITUCIONAL GESTION DE
COMUNICACIONES

BIENESTAR UNIVERSITARIO

CELEBRACION DE AMOR Y AMISTAD

CELEBRACION DIA DE LOS NINOS BIENESTAR UNIVERSITARIO

CAMPEONATO DE FUTBOL SALA BIENESTAR UNIVERSITARIO
CAMPEONATO MINI TEJO BIENESTAR UNIVERSITARIO
NOVENAS NAVIDENAS BIENESTAR UNIVERSITARIO

Las fechas programadas podran ser modificadas segun las necesidades, asi mismo las demas
gue surjan segun las necesidades.
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